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大   綱 

• 雲端藥歷系統 

• 鼓勵醫療院所即時查詢就醫資訊方案

(頻寬月租費補助方案) 

• 健康存摺介紹 
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雲端藥歷系統 
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處方來源 

•本院門診 

•本院住院 

•他院門診 

•他院住院 

•藥局 

診斷與藥理 

•主診斷 

•藥理分類名稱  
(ATC5) 

•成份名稱 

•藥品代碼 

•藥品名稱 

就醫 

•就醫日期     
(住院用藥起日) 

•慢連箋領藥日
(住院用藥迄日) 

•藥品用量 

•給藥日數 

•單筆餘藥日數 

用藥紀錄收載及呈現內容 
-收載最近3個月(2-3個月申報資料+最新1個月的IC卡資料)  
 門、住診病人用藥明細紀錄 
-病人歸戶後之用藥紀錄參考欄位 
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項目 
網頁地址URL版 

(Uniform Resource Locator) 
健保資訊服務系統(VPN)版 

登入
方式 

利用院內資訊系統(HIS)， 
連結「健保雲端藥歷系統」URL  

直接由VPN入口登入 

使用
者 

院內專兼任醫師或專任藥師 
院內專兼任醫師、藥師 
及護理人員等醫事人員 

使用
憑證 

醫事人員卡 
醫事人員卡、健保IC卡 

或自然人憑證 

網址 
https://10.253.253.245/imme000
0/IMME0002S01.aspx 

https://10.253.253.243/iwpe
0000/iwpe0000s01.aspx#tab2 

備註 

連結後此系統即自動讀取醫師卡／
醫事人員卡及SAM卡，確定該醫師
為該院專、兼任醫師(藥師為專任
或聯合診所藥師)後，即直接讀取
健保IC卡資料進行查詢。 

需設定使用者授權管理 

系統登入方式 
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線上查詢畫面I 
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1.可依篩選條件查詢 
  點選「ATC5名稱」、 
 「藥品名稱」、「成分名稱」 
 「就醫區間」、「餘藥」等 
  下拉式選單 
2.藍色欄位可排序 
3.與「保險對象特定醫療資訊 
  查詢作業」畫面整合 

350****000 

350****000 

350****000 

350****000 

350****000 

350****000 

就
醫
序
號 

00
21 

00
22 

 
0 
0 
2 
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線上查詢畫面II 
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若該病患三個月內無任何藥歷資料時，則顯示 
「查無資料」 
 



罹患多重疾病病人 

大於75歲中高齡就醫者 

三高病人處方慢性病連續處方箋者 

健保IC卡上有過敏紀錄或高就診次數警示
之病人 

院內病歷有藥物不良反應紀錄之病人 

依經驗判斷應查詢之病人 

建議優先查詢對象 
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 VPN已建置(月、季、年報表) 

1. 醫院申請人數及查詢回應時間統計 

2. 藥歷查詢使用醫事人員統計 

3. 醫院查詢藥歷後未申報人次統計 

4. 查詢藥歷病人數比率(住診) 

5. 查詢藥歷病人數比率(門診) 

「鼓勵醫療院所即時查詢病
患就醫資訊方案」指標1 
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使用說明I(初次環境設定) 

網頁地址URL版 
(Uniform Resource Locator) 

健保資訊服務系統 

(VPN)版 

•STEP1：健保讀卡機電子 

       憑證元件安裝升級 

 

•STEP1：健保讀卡機電子 

        憑證元件安裝升級 

•STEP2：設定使用者授權 
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自103年8月1日起全面開放權限 



使用說明II- 
STEP1：健保讀卡機電子憑證元件安裝升級   
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•於「機構管理者作業/使用者授權管理作業」項

目設定授權院內專兼任醫師或藥師等醫事人員 
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使用說明III- 
STEP2：設定使用者授權(VPN版) 



貼心小提醒： 

 若當日登入，可能出現以下畫面，隔日即可使用。 

 

使用說明- 
STEP3：環境設定完成隔日即可查詢 

URL版 

(點網址直接進入查詢畫面) 

VPN版 

(由VPN首頁進入查詢畫面) 

•依據前揭2大步驟完成環境設定，隔日即可登入查詢 
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鼓勵醫療院所 

即時查詢就醫資訊方案 

(頻寬月租費補助方案) 
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目的及預算來源 

• 依據：全民健康保險會協定年度醫療給付費用總
額辦理。  

• 目的：為鼓勵特約醫事服務機構提升網路頻寬，
以利即時、迅速查詢病患於不同醫事機構間之醫
療資訊，供處方參考，以確保保險對象就醫安全
，以及提升醫療服務效率。  

• 預算來源：全民健康保險醫療給付費用總額之其
他預算「鼓勵醫療院所即時查詢病患就醫資訊措
施」項目。  

15 



建議頻寬 月租費 中華電信優惠方案 

FTTB 1M專業型 2,178 
FTTB 1M專業型+ 
加密網路設備 

FTTB 2M專業型 4,136 FTTB 2M專業型+加密網路設備 

FTTB 1M企業型 5,676 

FTTB 2M企業型+ 

FTTB 光世代60M/20M(安全上網)+

加密網路設備 

FTTB 2M企業型 7,436 

FTTB 3M企業型+ 

FTTB 光世代60M/20M(安全上網)+

加密網路設備 
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頻寬月租費及中華電信公司之優惠方案 



支付項目 支付標準 

網路月租費 

年 度 104年 105年 106年 107年 

基本費 50% 30% 20% 0% 

指標 
獎勵 

50% 70% 80% 100% 

依達成指標之支付權重計算支付 

上傳檢驗
(查)結果 
及出院病歷
摘要獎勵金 

基本費 

上傳率>50%，診所及交付機構每季750元 

上傳率：已上傳應上傳檢驗(查)結果醫令數/ 

          申報應上傳檢驗(查)結果醫令數 

獎勵金 

符合領取上傳基本費者，才能領取上傳獎勵金 

檢驗（查) 結果為非報告型資料者每筆獎勵1點，報
告型資料者每筆獎勵5點，每點金額最高以1元支付(全
年採浮動點值計算) 

病摘 每筆5元 

支付方式 

註:應上傳檢驗(查)結果醫令項目計有140項。 
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核付指標 

門診病人健保
雲端藥歷系統

查詢率 

特定醫療資訊
查詢關懷名單
網頁開啟率 

健保卡登錄
處方及上傳
作業正確率  

達成以上之任二項指標，支付權重即為100%。 

支付權重 

50% 

支付權重 

50% 
支付權重 

50% 
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指標名稱 指標達成率 評核方式 支付 
權重 

1.門診病
人健保雲
端藥歷系
統查詢率 

104年 

第一季＞5％ 

第二季＞10％ 

第三季＞15％ 

第四季起＞20％ 

分子：門診病人(交付機構提供醫藥服務    
      病人)查詢健保雲端藥歷系統人數  
分母：門診病人數(交付機構提供醫藥服 
      務病人)  

註：分子及分母之人數以各季中同1家   
    院所、同身分證號歸戶後計算1筆 

50% 

2.特定醫
療資訊查
詢關懷名
單網頁開
啟率 

≧90% 

分子：關懷名單病患網頁被開啟病人次數 

分母：關懷名單就醫人次數 

(排除因系統異常等不可歸責於院所之原
因者) 

50% 

註:103年已加入本方案者，104年之指標達成率重新適用。 19 



指標名稱 指標   
達成率 評核方式 支付 

權重 

3.健保卡
登錄處方
及上傳作
業正確率  

≧90% 

1.健保卡登錄處方正確率： 
分子：上傳處方簽章正確之醫令筆數 
分母：健保卡上傳總醫令筆數 
2.符合健保卡上傳作業實施標準： 
 (1)健保卡登錄後24小時內上傳之件數比率 
 (2)健保卡上傳件數/申報件數之比率 
 (3)上傳與申報資料比對「醫事人員ID、醫療費
用、部分負擔、醫令、主診斷（藥局及交付機
構除外）」每項上傳比率  

50% 
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註:達成以上之任二項指標，支付權重即為100%。 
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醫事服務機構檢驗（查）結果 
及出院病歷摘要上傳說明 

•上傳之路徑： 

1.上傳檢驗（查）結果：健保資訊網服務系統（VPN）  
平台/我的首頁/醫療費用申報/檢驗（查）結果上傳 

  作業。 

2.上傳出院病歷摘要：健保資訊網服務系統（VPN）平  
台/我的首頁/醫療費用申報/出院病歷摘要上傳作業
。 

•本項按季結算，將於季結束之次次月以申報資料勾稽 

  上傳結果及出院病歷摘要資料，計算應支付之金額。 
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申請流程 
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本署分區業務組 

受理申請核定加蓋本業務組章戳，影本回復醫事服務機構 

本署   

按季結算各醫事服務機構達成指標情形及應支付金額    

醫事服務機構 

檢送本方案之申請表，傳真到費用二科 

提出申請(正本隨後補寄) 

電信公司 

依本方案訂定之網路頻寛受理申請安裝 

醫事服務機構 

檢送本業務組核定之申請書影本 

等文件向電信公司申裝網路 

本業務組   

     依本署通知按季辦理核付作業    

C:/Documents and Settings/b110222/桌面/簡報附件-方案附件1-申請書.doc
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鼓勵醫療院所即時查詢方案及健保雲端藥歷系統窗口 

台北市地區 
  申辦窗口:王小姐 2348-6422  
  諮詢窗口:王小姐 2348-6437   

新北市地區 
  申辦窗口:李小姐 2348-6411  
  諮詢窗口:楊小姐 2348-6411 

基隆宜蘭地區 
  申辦窗口:林先生 2348-6455  
  諮詢窗口:溫小姐 2348-6451 

 

臺北業務組 醫療費用二科 



健康存摺介紹 
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健康存摺是甚麼？ 
民眾透過網路，通過身分驗證、使用健保卡或自然人
憑證，登入系統後10分鐘，就可以查詢或下載個人健
保相關資料，包含保險費計費、繳納、及醫療資料。 
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健康存摺裡面有甚麼內容 
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醫療資料 

•門診資料 

•住診資料 

•牙科健康存摺 

•中醫健康存摺 

•過敏資料 

•檢驗(查)結果資料 

•影像或病理檢驗(查)報告資料 

•出院病歷摘要 

•器捐或安寧緩和醫療意願 

•成人預防保健存摺 

•預防接種存摺 

保險計費、繳納資料 

•健保卡狀況及領卡紀錄 

•保費計費明細 

•保險繳納明細 

 



申請健康存摺有甚麼好處？ 

可攜式個人健康資訊， 
讓您掌握健康大小事，自我照顧，健康一生  

鼓勵自我健康照護
管理，促進IT相關

產業創新  

就醫資訊自行下載，
減少資訊不對稱  

就醫時提供醫師參考，
提升醫療安全與效益  
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健康存摺下載步驟 
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網址：http://www.nhi.gov.tw 
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以「自然人憑證」或「健保卡+密碼」
登入 
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門診資料、住診資料、牙科健康存摺 
最近一年之門、住診資料及最近兩年之牙科門診就醫資料 
包括： 
 就醫院所名稱 
 就醫日期、住院日期 
 疾病名稱（並非診斷）、醫療處置及手術名稱  
 醫師處方之藥品、醫療材料、檢查及檢驗名稱 
 健保支付點數及保險對象自付之部分負擔金額。  
 牙位示意圖 
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過敏資料 

提供醫事機構上傳健保卡之過敏資料 

包括：過敏資料內容、上傳日期、醫師及
醫事機構資料 
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預防接種存摺 

提供疾管署收載之預防接種資料 

包括：接種日期、疫苗名稱、醫事機構資料 
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檢驗(查)結果資料 
提供醫事機構上傳之民眾檢驗(查)結果資料 
包括：檢驗項目名稱、結果值、參考值 
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健保卡狀況及領卡紀錄、保費計費明細、

保費繳納明細 
提供「健保卡狀況及領卡紀錄」與最近一年以被保險人身
分投保之「保費計費明細」及「保費繳納明細」 
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